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POTENCIALES



y :Qué se ha hecho?
= ¢Qué se ha logrado?
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Llegar +

Mas canales de comunicacioén

Llegar mejor:

Potencia/penetrancia del
mensaje

Nuevas Tecnologias (TICs)

Uso y optimizacién

Propuestas futuras
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DEBILIDADES

Personas limitadas = numero de
visitas limitado

FORTALEZAS

Buena estructura Sindical,
consolidada
PROFESIONALES E
INDEPENDIENTES

AMENAZAS

Target heterogéneo

LOPD

Dificultad en el acceso a visitas
presenciales

OPORTUNIDADES

Amplio recorrido / margen
de mejora

LLegar a los mas jovenes
Multiples herramientas
accesibles



B
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Las Tecnhologias de la Informacion y Comunicacion
permiten eficientar, ordenar y procesar la
informacion y las comunicaciones de cualquier tipo
de persona, empresa u organizacion en pro de la
eficiencia y la agilidad.

TICS ;POR QUE? ;PARA QUE?
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TICS ;:POR QUE? ;PARA QUE? =

LLEGAR +, LLEGAR MEJOR

Sindicato Médico Andaluz
Cordoba

Permiten interconectar e integrar varias tecnologias para generar nuevas
herramientas de comunicacion.

Estimulan la interactividad entre usuarios y la transmision de informacion
por medio de dispositivos.

Se adaptan segun las necesidades de las personas y del mercado.

Se ejecutan a gran velocidad gracias al internet.

Tienen un impacto social e individual.

Estan inmersas en actividades financieras, econdmicas, educativas,
culturales, cientificas, industriales y mas.

Se encuentran en constante evolucion y desarrollo.




TICS ;POR QUE? ;PARA QUE?

e Grandes volumenes de informacion (menos limites que la comunicacion
presencial, aunque las TICs vienen a potenciar, no a sustituir la
comunicacion presencial, que es fundamental en nuestro campo)

e Mensajeria: la posibilidad de enviar un mensaje, video o nota de voz de manera

inmediata, eficiente y directa
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PUNTO DE PARTIDA

INFORMACION PRESENCIAL, WEB
Y WHATSAPP

E ‘ . * * i LLEGAR +, LLEGAR MEJOR
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8 Email convencional (problema con LOPD)

Sin mailing masivo/Newsletter

Sindicato Médico Andaluz
Cordoba

Parte 1: llegar mas

Cantidad de canales
de comunicacion

g Actividad limitada en redes sociales

2/ AN\ ¢
PrmN ull Buzon
Web renovada @ Diseno @‘l Web

- Servicio de Newsletter / Mailing Masivo
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PARTE 3: LLEGAR MEJOR: IMAGEN Y
ORIGINALIDAD

Diseno e innovacion

?( - Antes sélo unos pocos podian ser personajes publicos, cualquier personaje publico destacaba

- Ahora todo el mundo puede ser un personaje publico (paraddjicamente incluso de forma anonima
Sindicato Médico Andamz o con pseudonimo) pero sdlo unos pocos destacan

Cordoba

; Quién destaca?
... h ’

| - Hacer algo distinto (ser original)
/ \ - Hacer algo atractivo (disefio grafico)

L

-'-'-'---

Humer ¢ Vienigy/saicayme
(mayey aceptacién en tedey secialey come Twitten,
Instagiam ¢ Tik Tek, mds wsaday pev gente jeven)



- Version gratuita limitada
- Se contrata cuenta pro con coste anual de 107,88 Euros al ano

\




Nueva Web: www.smacor.org

Se utiliza Google Sites por ser una herramienta sencilla y con gran versatilidad, como
en otros casos (twitter...) el diseiio grafico se realiza con Canva

Se establece un NUEVO CANAL DE COMUNICACION con un buzén Web Hecho con

Google Sites
9 Google Cuestionarios

Al ser Google

: : Amplia permite asociarla a
Herramienta sencilla -
compatibilidad nuestra cuenta de
| l correo
Sindicato Médico Andaluz Sindicato Médico Andaluz

Cordoba Cordoba Sindicato Médico Anglalqu

Cordoba .
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Mailing y
Newsletter

Mailing masivo sin conflicto con LOPD

L\ % GetResponse

Posibilidad de enviar Mails FeedBack y
y gestionar listas retroalimentacion

Los destinatarios reciben
el Mail como un Email
individual

Se obtienen datos de
penetrancia de los correos

FEEDBACK

%

N

@

Il

L+

FEEDBACK

Como unica desventaja, en Cuota de aprox 12
algunos clientes, los euros/mes hasta 1000
correos pueden ir correos

inicialmente a Spam o
Promociones, teniendo que
especificar el propio
destinatario que no lo es

Sindicato Médico ;ﬂknf.;:l.':ilu:—rE
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Rendimiento general

Los resultados muestran datos desde: Uitirmos 30 dias.

Tasa de entrega ¢ Tasa de apertura Tasa de clics ¢

99,82 % 50,85 % ~ 16% 9,02 % ™ 16%
Entregados 2185 Abiertos i 1111 Clicados & 197
Eaiiadant 1 2189 CTOR {Tasa de clics por aperturas) & 17,73 %
Tasa de rebote i Tasa de quejas de spam i Tasa de dados de baja ¢

0,13 % % 62% 0,00 % 0% 0,00 % 0%

Rebotados & a Marcado como spam 0 Dados de baja ¢ 0
Aperturas por dispositivo Clics por dispositivo 2 i S .
4 ERESES P 5 Los principales dominios de email ¢
@ Escrilomo i Hanl
= 79,3% 0 75,1%
1318 2
& Ml @ Eccritoria E00
1 20,7 % ~ 24,9 %
z4z % 150
150

! | I
LY

gmail.com notmail.co...



INFORMA
14/9/2022

‘DF’E 2018-2021

sl OFTALMOLDGIA
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Listas de

difusion en ™
Sindicato Médico Andaluz

Whatsapp Cordoba

Envio en tiempo real de PDFs

Publicada en BOJA resolucion de 7 de septiembre de 2022,

informativos con el titulo (SMA informa). ML ol s o Lol M
Permite poner enlaces a sitios Webs o comespandients e ruatas seeciuns por f ssama
documentos de interés. Todos tenemos T ————
istas y también tiene importante tasa de

reenvios entre companeros (aunque no e, O

se puede medir)
Al ser listas y no grupos, no se producen
conversaciones grupales
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Foro de opinion

i
Sindicato Médico /ﬁ\ntr;lalu:zh
Cordoba

Realizado con servicio gratuito Blogspot.com

https://smacordoba.blogspot.com/
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SMA CORDOBA @SMACORDOEBA - 9 sept. .

Re d e s s O c i a I e S *  jPuede una Sanidad Publica subsistir asi?
#Bumout
#BurnoutSyndromes
. . . "No vale la pena entregar la vida &
Se ha incrementado la actividad en Twitter emos d Rospal ntarminabies”__ poraué a o quier ser médco dos
Miles de médicos so plantean projublisrse por "hartazge” y
agotamicnio
“La profesién médica es indigna con las
guardias de 24 horas"
SMA CORDOBA @SMACORDOBA - 12 ago. b — _y
* Este fin de semana también, miles de facultativos siguen siendo engafiados ] (g sty i S
en toda Esparfia. La estafa es de mal gusto, los atentados contra |a salud de “ : mental”
los profesionales no cesan. ;Hasta cuando? El modelo sanitario ha de mirar ER AL D Mia IVARIE AN TE M

condiciones para tener depresion .
"Cansancio extremo y fatiga mental®, |
secuelas comunes tras guardias de 24h )
o H ELHI d-. Hl'd i - - . -

rivelEy atlos s hisrnaut y

también hacia |la salud de sus profesionales.

igtEmiEnbn emotonal

¥

L
BLIENOLUT ¥ FEICOPA TOLDE L -
FIESLO CANDR VAL L LILAN
fRAsTOamdS DIGESTIWDS , -
TRASTORROS THAL SLITAD

) 5 Tl 24 7 27 i 1]

TRASTORGYS N L AFPROOUCCTON
ClMCIE AT FARTLLAN
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Es fundamental crear
contenido de interés

Tutoriales, informe sobre
normativa, legislacion...

Y sobre todo dinfundirlo...

-
Sindicato Médico Andaluz™—
Cordoba



Futuro

cQué mas queremos hacer?

Ya tenemos imagen
corporativa

¢Y sile ponemos cara? Explotar el
video como medio de
comunicacion

Sindicato Médico Andaluz
Cordoba

Crecer en otras redes sociales donde podamos llegar a los
facultativos mas jovenes (Instagram, Tik Tok)

Utilizar mas el Hashtag

Campafias con Hashtag que fomenten la
interaccion y participacion de otros
profesionales

Poner voz al sentir de muchos comparieros
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H#ListoEn5Minutos



SAMA SMA CORDOBA
*  @SMACORDOBA

Estrenamos la campana #ListoEn5Minutos

En cinco minutos puedes escribir un Haiku... sy
atender a un paciente?

HListoEn5Minutos

JAtender

.,\ un paciente: Sindicato Médico Andaluz
) V=

Cordoba




UTILIZAR MAS
EL FORMATO

Siglas v personas ; ,

PONER CARA Sindicato Médico Andaluz™=
Cordoba
AL SINDICATO
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